Паспорт государственной услуги
«Выдача направления пациентам на госпитализацию в стационар в рамках гарантированного объема бесплатной медицинской помощи через портал Бюро госпитализации»

	1
	Наименование государственной услуги
	«Выдача направления пациентам на госпитализацию в стационар в рамках гарантированного объема бесплатной медицинской помощи через портал Бюро госпитализации»



	2
	Услугодатель
	[bookmark: z580]Государственная услуга "Выдача направления пациентам на госпитализацию в стационар в рамках гарантированного объема бесплатной медицинской помощи через портал Бюро госпитализации" оказывается субъектами здравоохранения

	3
	Услугополучатель
	Физические лица

	4
	Форма оказываемой услуги
	Бумажная 
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	График работы 
	График работы услугодателя – с понедельника по субботу (понедельник – пятница с 8.00 до 20.00 часов без перерыва, в субботу с 9.00 до 14.00 часов), кроме выходных (воскресенье) и праздничных дней согласно Трудовому кодексу Республики Казахстан от 23 ноября 2015 года.

	6
	Документы, необходимые для оказания государственной услуги:

	1) [bookmark: z594]документ, удостоверяющий личность, для идентификации при непосредственном обращении;
2) [bookmark: z595]направление специалиста первичной медико-санитарной помощи или медицинской организации;
3) результаты исследований со сроками действия результатов не более 10 календарных дней (общий анализ крови, общий анализ мочи, биохимический анализ, бактериальный посев (в соответствии с Правилами).
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	Стоимость услуги
	[bookmark: z559][bookmark: z561]Государственная услуга оказывается бесплатно.
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	Сроки оказания услуги
	[bookmark: z586][bookmark: _GoBack]Срок оказания государственной услуги с момента сдачи услугополучателем - в течение 1 рабочего дня.
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	 Результат оказания услуги
	1) специалист услугодателя рассматривает пакет документов и направляет его специалисту портала бюро госпитализации для регистрации в портале госпитализации, в течение 1 (одного) рабочего дня;
Результат процедуры (действия) – рассмотрение и направление пакета документов специалисту портала бюро госпитализации; 2) специалист портала бюро госпитализации регистрирует услугополучателя на портале, получает дату госпитализации и передает талон на госпитализацию специалисту услугодателя, в течение 1 (одного) рабочего дня.
      Результат процедуры (действия) – выдача проекта результата оказания государственной услуги;
      3) специалист услугодателя заверяет результат оказания государственной услуги печатью услугодателя и выдает его услугополучателю, 15 (пятнадцать) минут.
      Результат процедуры (действия) – выданный результат оказания государственной услуги.
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	Нормативно-правовые акты
	· Закон Республики Казахстан от 15 апреля 2013 года № 88-V «О государственных услугах»,
· Постановление Правительства Республики Казахстан от 18 сентября 2013 года № 983 «Реестр государственных услуг», Постановление Правительства Республики Казахстан от 9 февраля 2015 года № 45 «О внесении изменения в постановление Правительства Республики Казахстан от 18 сентября 2013 года № 983 «Об утверждении реестра государственных услуг»,
· Приказ Министра здравоохранения и социального развития Республики Казахстан от 27 апреля 2015 года № 272 «Об утверждении стандартов государственных услуг в области здравоохранения»,
· Постановление акимата города Алматы от 18 ноября 2015 года №4/637 «Об утверждении регламентов государственных услуг в области здравоохранения»,
· Постановление акимата города Алматы от 15 августа 2016 года № 3/388 «О внесении изменений и дополнений в постановление акимата города Алматы от 18 ноября 2015 года № 4/637 "Об утверждении регламентов государственных услуг в области здравоохранения".



